
PROFFIX Einfach mehr Erfolg.� Sarna-Granol AG

Führender Spezialist für Fassaden- und Wärmedämm-Systeme vereinfacht Administra

tion mit PROFFIX. Für das Zentralschweizer Unternehmen Sarna-Granol AG schien  

die Umstellung auf eine neue Software kein leichtes Unterfangen. Denn damit verbunden 

war die Ablösung eines seit 25 Jahren eingesetzten Auftragssystems. Es musste also  

so etwas wie eine Heilige Kuh geopfert werden. Doch es hat sich gelohnt. 

Eine Lösung, die dichthält.

orientiert, was sich auch darin zeigt, dass 
rund die Hälfte der Mitarbeitenden tech-
nische Fachberater sind. Sie alle verfügen 
über ein umfassendes Know-how im Bereich 
der Isolierung von Alt- und Neubauten. Dass 
auf die Bedürfnisse der Kunden grosser 
Wert gelegt wird, widerspiegelt sich auch im 
Auftragswesen. Dies lief während 25 Jahren 
auf einem AS400-System, das laufend den 
aktuellen Anforderungen angepasst wurde. 
Die Lösung hatte zuletzt einen so hohen 
Komplexitätsgrad erreicht, dass der Respekt 
vor einer Softwareumstellung gross war. 

Alte Zöpfe abschneiden
Als dann Rita Arnold die Position der frühe-
ren Verantwortlichen nach deren Pension 
übernahm, war der Schritt zu einer Neuan-

schaffung der einzig logische und unver-
meidliche. «Es hing ständig ein Damokles-
schwert über uns, da wir nie wussten, wann 
das System versagen könnte», erklärt Rita 
Arnold, die zuvor bereits seit 16 Jahren als 
Teilzeitbuchhalterin bei Sarna-Granol AG 
arbeitete. Aufgrund der starken Zunahme 
der Datenmenge und der geplanten sowie 
budgetierten Neuausrichtung war es wichtig, 
das Projekt schnell in die Hand zu nehmen 
und nicht auf die lange Bank zu schieben. 
Zudem wollte man den Jahreswechsel für 
die Umstellung nutzen, wodurch nur gerade 
vier Monate Zeit für die Realisierung blie-
ben. «Ich nahm mir vor, gegenüber Neuem 
einfach offen zu sein und zu vertrauen, dass 
die Sache gut kommt», meint Rita Arnold 
rückblickend. 

Mit der Neuanschaffung war ein grosses Ziel 
verbunden: Das AS400-System abzulösen, 
notabene eine Software, die noch auf DOS 
lief, und dafür eine einzige Lösung für die 
gesamte Administration zu evaluieren. Denn 
während Auftragswesen, Lager und Debi-
torenbuchhaltung auf einem IBM 36 liefen, 
hatte Rita Arnold für Fibu, Kreditoren und 
Lohn bereits vor Jahren auf Abacus gewech-
selt. Nun war der Zeitpunkt für eine Verein-
heitlichung reif. 

In der Folge wurden drei Softwarelösungen 
genauer unter die Lupe genommen. Dass 
PROFFIX das Rennen machte, hatte drei 
Gründe: Erstens war das Preis-Leitungs-Ver-
hältnis gegenüber den anderen Lösungen 
sensationell. Zweitens schien die zeitlich 

Sarna-Granol AG zählt im Bauwesen zu 
den sicheren Werten. Das Unternehmen 
bietet Bauherren, Planern und Architekten 
technisch ausgereifte Fassaden-Wärme-
dämmsysteme an, mit denen es sich im 
Schweizer Markt einen Namen gemacht hat. 
Die Spezialisten arbeiten äusserst kunden-

Viele anspruchsvolle Architekturprojekte konnten 

mit Hilfe von Sarna-Granol AG realisiert werden.



ambitionierte Umstellung nur mit PROFFIX 
möglich, da Rita Arnold diese Software 
bereits von einer anderen Tätigkeit kannte. 
Und drittens konnte dank gutem Kontakt 
des neuen Geschäftsführers Conrad Peer 
zur Firma creants.com gmbh kurzfristig der 
PROFFIX Vertriebspartner Zubler & Partner 
ins Boot geholt werden. «Zubler & Partner 
war eine gute Wahl – wir fühlten uns mit 
unseren Anliegen wahrgenommen, und die 
Chemie stimmte einfach», so Arnold. «Dies 
ist bei kleineren Unternehmen, wie wir es 
sind, halt schon sehr wichtig.»
 
Anfang Januar war es dann soweit. Nach-
dem auch noch eine neue Hardware 
beschafft worden war, startete die Umstel-
lung der Systeme. Drei Mitarbeitende aus 
den Tätigkeitsbereichen Auftragsabwicklung 
und Rechnungswesen waren fortan damit 
beschäftigt, über 2000 Artikel und Hun-
derte von Adressen zu erfassen: «Da unser 

früheres System so veraltet war, konnten wir 
nichts elektronisch übernehmen.» Gleich-
zeitig war die manuelle Erfassung aber auch 
wichtig, um veraltete Daten zu bereinigen. 
Dank der tatkräftigen und motivierten 
Unterstützung der Angestellten des Faktu-
rierungsbüros ging die Rechnung auf, der 
Januar-Abschluss wurde termingerecht 
erstmals aus dem PROFFIX Programm aus-
gedruckt. «Das war schon ein tolles Gefühl, 
dieses zeitlich doch ehrgeizige Ziel geschafft 
zu haben», resümiert Rita Arnold.

Einfachheit überzeugt
Als Sarna-Granol AG sich für PROFFIX 
entschied, war man nicht immer sicher, wie 
genau all die individuellen Anpassungen 
umgesetzt werden können. Doch in der 
Praxis zeigte sich, dass der pragmatische 
Ansatz der richtige war und man für alle 
Wünsche schnell eine Lösung fand. «Die 
Möglichkeiten, die PROFFIX bietet, Felder 

und Listen ohne Programmierung den eige-
nen Bedürfnissen anzupassen, ist einzig-
artig. So konnten wir bis heute alle unsere 
Eigenheiten im Auftragswesen abbilden.» 
Dazu zählt zum Beispiel, dass für einen Kun-
den verschiedene Baustellen abgerechnet 
werden können und Einzelprodukte und Sys-
teme unterschiedlich und einfach kombinier-
bar sein müssen. 

Nach einer intensiven Anfangszeit sind heute 
alle Benutzer mit PROFFIX sehr zufrieden. 
Und so lautet das Urteil von Rita Arnold: «Es 
ist schlicht hervorragend, wie einfach es 
ist, mit PROFFIX zu arbeiten.» Dass durch 
Zubler & Partner auch noch ein zuverlässiger 
Partner zur Seite steht, trägt mit zur Zufrie-
denheit bei.

«MIT PROFFIX IST ES GELUNGEN, UNSERE ABLÄUFE 
DEUTLICH ZU VEREINFACHEN. BEMERKENSWERT  
IST, WIE EINFACH SICH DIE SOFTWARE AUF UNSERE  
BEDÜRFNISSE ANPASSEN LÄSST.» 

Der Auftrag für den Verkauf und die 
Installation von PROFFIX bei Sarna-
Granol AG wurde von Zubler & Partner 
realisiert. Die Lösung umfasst die 
folgenden Module: 

Hauptmodule
	� Adressverwaltung
	� Artikel- und Lagerverwaltung
	� Auftragsbearbeitung
	� Debitorenbuchhaltung
	� Kreditorenbuchhaltung
	� Finanzbuchhaltung
	� Lohnbuchhaltung

Weitere Module
	� Einkaufsverwaltung
	� Preisverwaltung
	� Provisionsverwaltung
	� CRM

Optionen
	� Rückstände/Reservationen/ 

Teilrechnungen

Werkzeuge
	� Benutzerverwaltung

Zubler & Partner AG
Hardstrasse 72, 5430 Wettingen
proffix@zubler.ch, www.zubler.ch

Spezialisten in ihrem Fach. 
Die 1979 in Sarnen gegründete Sarna-Granol AG zählt im Bereich Fassaden- und Wärmedämmsysteme 

zu den führenden Anbietern in der Schweizer Baubranche. Die vielseitigen Lösungen sind kombi- 

nierbar und werden laufend aufgrund der neusten technischen und bauphysikalischen Erkenntnisse 

weiterentwickelt. Geschätzt wird das Unternehmen dank seiner hohen Kompetenz und dem  

Fachwissen, das den Kunden durch eigene technische Fachberater geboten wird. Sarna-Granol AG 

beschäftigt 25 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, der Sitz des Unternehmens ist in Sarnen.


